Czy wypetnienie formularza dostawy gadzetéw VIP jest niezbedne?
Tak, dane podane w formularzu zostang wykorzystane w celu dostarczenia lub odbioru
osobistego ekskluzywnych gadzetéw VIP zakupionych wraz z biletami.

Gdzie znajde numer zamoéwienia?
Numer zamdwienia dostepny jest w tytule wiadomosci e-mail, potwierdzajgcej zaméwienie,
ktére otrzymates po jego optaceniu.

Do kiedy musze wypetni¢ dane w formularzu dostawy gadzetéw VIP?
Formularz nalezy uzupetnié i wystaé najpdzniej do wtorku, 18 czerwca br. do godziny 23:59.

Kiedy otrzymam zestaw ekskluzywnych gadzetéw VIP?

Dystrybucja gadzetéw VIP w ramach zakupionych biletéw na koncert Taylor Swift | Trasa Eras
Tour rozpocznie sie na kilka tygodni przed datg wydarzenia. Z osobami niebedgcymi
mieszkancami Polski skontaktujemy sie na okoto tydzien przed datg koncertu w celu
przekazania dodatkowych szczegdétéw dotyczacych odbioru gadzetow.

Czy moge zmieni¢ adres wysytki podany w formularzu?

Po uzupetnieniu danych w formularzu nie bedzie mozliwosci ich edytowania. Upewnij sig, ze
wprowadzone dane sg prawidtowe i kompletne. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za
niedoreczenie przesytki wystanej na niedoktadny lub nieprawidtowy adres podany podczas
wypetniania formularza.

Kupitem kilka biletow w ramach jednego zamdwienia. Czy moge podac kilka adresow
wysytki gadzetow VIP?

Mozesz wskaza¢ wytacznie jeden adres wysytki dla catego zamdwienia. Wszystkie zestawy
gadzetéw VIP zostang wystane w jednej przesytce.

Czy moge wskazac tymczasowy adres pobytu w Polsce, np. hotelu w ktérym sie
zatrzymam?

Pamietaj, ze nie wolno Ci uzywac adresu tymczasowego, takiego jak adres hotelu lub inny
adres, pod ktédrym nie mieszkasz na state. Jesli nie jeste$ mieszkaricem Polski, odbierzesz
gadzety VIP w miejscu koncertu. Z osobami niebedgcymi mieszkaricami Polski skontaktujemy
sie na okoto tydzien przed datg koncertu w celu przekazania dodatkowych szczegdtow
dotyczacych odbioru gadzetow.

Posiadam konto klienta w serwisie eBilet.pl, uzupetnitem tam podstawowy adres dostawy
— czy musze wypetniac¢ formularz dostawy gadzetéw VIP przestany za posrednictwem
wiadomosci e-mail?

Tak, prosimy o wypetnienie formularza dostawy gadzetéw VIP — tylko i wyfagcznie te dane
zostang wykorzystane do wysyiki.



